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こぱんはうすさくらさいたま西浦和教室

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ わからない ご意見

1 こどもの活動等のスペースが十分に確保されていると思いますか。 17件 5件 2件 0件

・ぶつかって怪我とかはないので大丈夫だと思います。

・活動に合わせてグループ分けをするなど、考慮しながらスペース

を作り、活動を行ってくれています。

2 職員の配置数は適切であると思いますか。 21件 2件 0件 1件

・最近トラブルなど聞かないので、しっかり見てもらえていると思

うので適切だと思います。

・少し多めに先生をつけてくださっているので、親としては安心で

きます。

3

生活空間は、こどもにわかりやすく構造化された環境になっている

と思いますか。また、事業所の設備等は、障害特性に応じて、

バリアフリー化や情報伝達等への配慮が適切になされていると思いま

すか。

18件 5件 0件 1件

・問題ないと思います。

・バリアフリーになっているので危ないところもなく視覚からの情

報でもわかりやすくなっているので、その子に応じてこどもが安心

して活動できるように配慮してくださっています。

4

生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境になっていると思いま

すか。また、こども達の活動に合わせた空間となっていると思いま

すか。

23件 1件 0件 0件

・子供から指摘されることがないので大丈夫だと思います。

・お掃除を専門に行ってくれている方もいるので、気になる所もな

く整理整頓されていて良い環境だと思います。活動に合わせ空間作

りをしてくれています。

5
こどものことを十分に理解し、こどもの特性等に応じた専門性の

ある支援が受けられていると思いますか。 
22件 1件 0件 1件

・子供の特性に合った支援が十分に受けられていると感じていま

す。

・話しを聞いている限り、しっかり対応していただけてると思いま

す。

・どの先生もこどものことをとても理解して支援してくださり、集

団プログラムの他に個別療育で理学療法士の先生の専門的な支援も

6
事業所が公表している支援プログラムは、事業所の提供する支援

内容と合っていると思いますか 。
23件 1件 0件 0件

・合っていると思います。

・支援プログラムと支援内容に相違はないです。こどもだけではな

く、その家族も含め一人ひとりを考えてくださっている支援をして

くれています。

7

こどものことを十分理解し、こどもと保護者のニーズや課題が客観

的に分析された上で、放課後等デイサービス計画（個別支援計画）

が作成されていると思いますか。

22件 2件 0件 0件

・面談の時にしっかりお話をして、どうするのが良いのか話をした

上で作成されていると思います。

・とても理解してくださっているので、支援計画はいつも的確でこ

ちらのニーズも組み込んで考えてくれていて、具体的な支援内容を

見ると、支援していただくことに安心感がもてます。

8

放課後等デイサービス計画には、放課後等デイサービスガイドライ

ンの「放課後等デイサービスの提供すべき支援」の「本人支援」、

「家族支援」、「移行支援 」で示す支援内容からこどもの支援に

必要な項目が適切に設定され、その上で、具体的な支援内容が

設定されていると思いますか。

21件 1件 0件 2件

・サービス計画はいつもどれも適切であり、支援内容も具体的に書

いてくださっているので、わかりやすいですし、安心感をもって支

援していただきたいと思える計画案です。

9
放課後等デイサービス計画に沿った支援が行われていると思います

か。
19件 3件 0件 2件

・行われていると思います。

・サービス計画に沿った支援でその他に課題だなと思うことを相談

するとそれも組み込んでくれ、柔軟に対応していただきながら支援

してくださっています。

10
事業所の活動プログラムが固定化されないよう工夫されていると

思いますか。
22件 2件 0件 0件

・おでかけプログラムもとても充実していると思います。

・色々なプログラムを組んで頂いているので固定化はしていないと

思います。

・複数のプログラムの展開で次回に繋げていくものや、季節を感じ

られるプログラム、イベントなどを考えてくださっているので子供

たちが飽きることなく工夫されていると思います。

11
放課後児童クラブや児童館との交流や、地域の他のこどもと活動

する機会がありますか。
11件 3件 2件 8件

・わかりません。

・保護者からの要望が多ければ、そういった機会を設けていただく

こと考慮してくださると思いますが、困っていないです。

12
事業所を利用する際に、運営規程、支援プログラム、利用者負担等

について丁寧な説明がありましたか。
22件 2件 0件 0件

・ありました。

・契約時に説明をいただいています。

13
「放課後等デイサービス計画」を示しながら、支援内容の説明が

なされましたか。
24件 0件 0件 0件

・していただいたと思います。

・面談をしていただいているので支援内容も理解できています。

14

事業所では、家族に対して家族支援プログラム(ペアレント・トレー

ニング等)や家族等も参加できる研修会や情報提供の機会等が行われ

ていますか。

21件 2件 0件 1件

・なかなか参加は出来ていませんが、そのような機会は設けている

と思います。

・理学療法士の先生が姿勢の教室の説明会、子供たちが行ったフィ

ジカルトレーニングの報告会や、実際に親も体験したりと情報を得

る機会を作ってくださり学ばせていただいています。

15
日頃からこどもの状況を保護者と伝え合い、こどもの健康や発達の

状況について共通理解ができていると思いますか。
22件 1件 0件 0件

・定期的に面談も実施して下さり、子供の様子も見ることができ有

難いです。

・報告書のようなもの(HUG)や送迎時に状況を伝えてくださり助

かっています。

・できていると思います。

・HUGでの連絡や送迎時、lineなどで学校や家での様子、教室での

16 定期的に、面談や子育てに関する助言等の支援が行われていますか。 21件 2件 0件 1件

・定期的に面談も実施して下さり、子供の様子も見ることができ有

難いです。

・報告書のようなもの(HUG)や送迎時に状況を伝えてくださり助

かっています。

・できていると思います。

・こちらからの面談希望や悩みなどがあった際にその都度アドバイ

17 事業所の職員から共感的に支援をされていると思いますか。 21件 2件 0件 1件

・全員ではない。

・「共感的に支援」がわからない。

・思います。

・先生方はこども、親の両方の気持ちに寄り添い、悩みや困った事

にその都度共感的に支援してくださりとても助かっています。

18

父母の会の活動の支援や、保護者会等の開催等により、保護者同士

の交流の機会が設けられるなど、家族への支援がされているか。

また、きょうだい向けのイベントの開催等により、きょうだい同士

の交流の機会が設けられるなど、きょうだいへの支援がされていま

すか。

18件 2件 2件 2件

・バーベキューなどで全体的な家族どうしの交流はあるものの機会

じたいは少ないので支援とよばれるものなのかわかりません。

・兄弟向けは分かりませんが、保護者会などは、定期的に設けられ

ていると思います。

・保護者サロン、保護者会と定期的に交流の場を作ってくださり、

参加した際はいつも楽しく過ごすことができています。子供が実際

に行ったプログラムを体験することが出来る内容では私自身も学ぶ

ことがあります。兄弟がいないのでその交流は分かりません。

19

こどもや家族からの相談や申入れについて、対応の体制が整備され

ているとともに、こどもや保護者に対してそのような場があること

について周知・説明され、相談や申入れをした際に迅速かつ適切に

対応されていますか。

22件 1件 0件 0件

・アンケートなどで面談希望すればすぐに対応していただいてま

す。

・トラブルがあった時も比較的早めに対応してくださった感じはあ

りました。

・相談内容によっては日を改めてからもありますが、それでも早い

対応をしていただけ、面談を設けていただけたり電話やラインなど

様々な方法で対応していただけています。

保

護

者

へ

の

説

明

等

ご契約の際、変更があった際にはお伝えさせていただいています。

内容についてのご質問はお気軽にお問合せください。

親子プログラムにご参加いただきありがとうございました。より、多

くの保護者様にご参加いただけますように、お子さまと一緒に参加し

ていただけるような、親子参加型プログラムや、研修会を様々な曜日

で設定していきます。ぜひ、ご参加ください。

連絡帳のほかにも、ありがとうございます。教室側からお子様のご様

子の共有お伺いや、面談のお誘いもしております。

お子さまのこと等で、ご心配なことなどがございましたらぜひご相談

ください。

お子さまのために、保護者の方と同じ方向を向いての支援を意識して

おります。支援のことで、気になることがありましたら是非ご質問く

ださい。支援について、ミーティングでの共通認識、研修も行ってお

ります。

今年度も保護者サロン、研修会、親子参加型プログラムなどにご参加

いただきありがとうございます。今後もご家族、ご兄弟も一緒により

楽しめるような会を企画検討していきます。

保護者様からの面談希望のご連絡をいただくほかに、保護者会などで

も面談のご希望の時間を設けております。是非、ご利用ください。

適

切

な

支

援

の

提

供

ありがとうございます。

今後も保護者の方とともにお子様の成長に目を向けながら、支援をさ

せていただきます。

ありがとうございます。支援の内容について、気になることなどござ

いましたらお気軽にご相談ください。

お子さまの成長、その時々のお子様の課題となっていることに合わせ

て支援を意識してまいります。

お子さまが楽しいと感じながらできることが増えていけるようにプロ

グラムを運営しています。同じ名前のプログラムがあっても、細かい

内容を変えて、その日ご利用いただいているお子様に合わせてプログ

ラムのゴールを設定しています。

現在、交流会などは実施しておりません。

保護者等からの放課後等デイサービス事業所評価の集計結果

事業所名 保護者等数(児童数)　25名　　回収数　24件(割合96％)

ご意見を踏まえた対応

環

境

・

体

制

整

備

・法令以上の広さを確保しています。曜日時間によってはグループ分

けをし空いている児童発達支援の教室も使用しています。

・職員の配置は、お子様の支援計画がきちんと実施できるように基準

以上の配置をしております。

・清掃のスタッフによる清掃を実施しています。清掃の管理はチェッ

ク表を作成し、衛生面での抜けないようにしています。

公表日

公表



20
こどもや保護者との意思の疎通や情報伝達のための配慮がなされて

いると思いますか。
20件 3件 1件 0件

・されていると思います。

・こちらの都合で直接会ってお話できない場合でも電話やlineなど他

の方法で情報共有などしてくれています。

21

定期的に通信やホームページ・SNS等で、活動概要や行事予定、

連絡体制等の情報や業務に関する自己評価の結果をこどもや保護者

に対して発信されていますか。

17件 4件 0件 3件

・分かりません。

・お知らせや活動記録、台風などの送迎に関しての対応など、HUG

で発信されているので確認することができています。

22 個人情報の取扱いに十分に留意されていると思いますか。 21件 2件 1件 0件

・学校の先生との校門での会話がまわりに聞こえている。

・問題ないと思います。

・契約時にも記載があり、心配するようなことは今までありませ

ん。

23

事業所では、事故防止マニュアル、緊急時対応マニュアル、防犯

マニュアル、感染症対応マニュアル等が策定され、保護者に周知

・説明されていますか。また、発生を想定した訓練が実施されて

いますか。

18件 2件 0件 4件

・災害時の訓練などはプログラムで見かけますがその他に関しては

よくわかりません。

・説明されたかは覚えていませんが訓練をしている事は知っていま

す。

・避難訓練は子供たちも一緒に実施するプログラムがあります。感

染対策は日ごろからしっかりされています。

・訓練をすべて行っているのかわからないのでHUGなどでもいいの

で発信していただけると安心できるかなと思います。

24
事業所では、非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出その他

必要な訓練が行われていますか。
21件 1件 0件 2件

・行われています。

・プログラムカレンダーにも載ってあるので、子供たちと一緒に避

難訓練を行っていると思います。

25

事業所より、こどもの安全を確保するための計画について周知され

る等、安全の確保が十分に行われた上で支援が行われていると思い

ますか 。

21件 1件 0件 2件

・ほぼ、けがせずに帰ってきていることと、事前に足をけがしたり

した際配慮いただけてますが周知の認しきはありません。

・思います。

・教室での安全に関することで不安になることは何もないので、安

全の確保が十分に行われていると思います。

26

事故等（怪我等を含む。）が発生した際に、事業所から速やかな

連絡や事故が発生した際の状況等について説明がされていると思

いますか。

21件 3件 0件 0件

・けがした際、電話連絡をいただいたことがあります。

・されていると思います。

・事故や大きなけがはまだないですが、子供が気になる箇所があっ

た際にちょっとしたところでも絆創膏を貼ってくれちゃんと説明し

てくれます。

27 こどもは安心感をもって通所していますか。  22件 1件 0件 1件

・児発の時からお世話になり、子供の貴重な居場所の１つとなって

います。

・長年通っているので、リラックスしているように見えます。

・問題ないです。

・放デイに上がり私は少し心配していましたが、子供はずっと慣れ

親しんだ場所なのですぐに放デイの部屋に慣れ、先生方との関係性

もいいので安心して自分を出せている様子で行っています。

28 こどもは通所を楽しみにしていますか。 19件 4件 1件 0件

・学校からの放デイが本人は少しつらい様子です。最近は、放デイ

で決められた時間で宿題を終わらせてくるなどしてメリハリをつけ

ながら頑張って行っております。放デイのイベント内容によって

は、自分から話かけてくる時もあるので、いつも楽しい計画を考え

ていただきありがとうございます。今後とも宜しくお願いいたしま

す。

・「行きたくない」は今まで言ったことはなく、自分の興味のある

プログラムを見つけると楽しみにしている様子があり、お友達との

交流も日々楽しんでいるようです。

・お出かけは楽しみにしてますが、室内だとやったことあったりし

て楽しめてない部分もあるかもしれません。

・楽しみにしていると思います。

29 事業所の支援に満足していますか。 22件 2件 0件 0件

・年齢に応じて先生方の対応も変化していたり希望に応じて対応の

仕方も変えてくれるので満足してます。

・満足しています。いつもありがとうございます。

・先生方が優しく気持ちに寄り添って支援してくださり、子供が苦

手なことも少しずつ挑戦出来たりと成長していく姿がみられ、親と

しても学ぶことが沢山あり、色々な面で支援していただけているこ

とにとても感謝しています。

非

常

時

等

の

対

応

訓練を実施しています。また、今必要と思われる事柄（流行している

感染症など）に関しての研修についても実施しています。

防災訓練実施のほかに、お出かけプログラムにて防災センターへのお

出かけなどを実施し、お子さまとともに、指導員も非常災害への意識

を高めています。

保

護

者

へ

の

説

明

等

満

足

度

ご意見をいただきありがとうございます。

お子様の興味があること楽しいこと、苦手と思っていたがやってみた

らできた、興味をもつきっかけになるような活動を意識した教室運営

を行っていきます。学年分けや、お子様の課題に合わせた活動分けな

どを実施し、お子様がより楽しんでいただけるような教室を目指して

いきます。

ありがとうございます。今回いただきました貴重なご意見から、さら

に保護者様・お子様に満足していただけるような事業所になりますよ

うに指導員一同励んで参ります。今後ともよろしくお願いいたしま

す。

お電話やお時間はいただきますが、LINE,HUGなどでの情報を共有す

る手段があります。ご利用ください。

HUG、ブログでプログラムやご利用のご様子などを配信しています。

また、イベントなどはお手紙やLINEでもお知らせさせていただいてま

す。是非ご覧ください。

ありがとうございます。お子さまのことで、学校でのご様子の引継ぎ

以外、お子様がいる前での会話には気を付けてまいります。



　　　2025年　　12月　　10日

チェック項目 工夫している点

1 利用定員が発達支援室等のスペースとの関係で適切であるか。

せまいが工夫している。個室があるといいが職員室やトイレ前で対

応している。時間帯でスペースを分けるなど。

2
利用定員やこどもの状態等に対して、 職員の配置数は適切で

あるか。

配置人数は多くとっています。

3

生活空間は、こどもにわかりやすく構造化された環境になってい

るか。また、事業所の設備等は、障害の特性に応じ、バリアフリー

化や情報伝達等、環境上の配慮が適切になされているか。

4
生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境になっているか。

また、こども達の活動に合わせた空間となっているか。

清掃のスタッフによる清掃を実施しています。清掃の管理はチェッ

ク表を作成し、衛生面での抜けないようにしています。お子さまの

いる部屋に関しては気温調整、換気ができていますが、職員のロッ

カーの部屋など温度調整がしにくい場所に関しては、冬は小ヒー

ターを夏はクーラーを使用。

5
必要に応じて、こどもが個別の部屋や場所を使用することが認め

られる環境になっているか。 

個別の場所はありますが、部屋としてはない、パーテーションでの

分けることはしています。

6
業務改善を進めるためのPDCA サイクル（目標設定と振り返り）に、

広く職員が参画しているか。

7
保護者向け評価表により、保護者等の意向等を把握する機会を設け

ており、その内容を業務改善につなげているか。

年に2回のアンケートのほかに、保護者会ごとにアンケートを設け、

ご意見をいただく機会を作っています。

8
職員の意見等を把握する機会を設けており、その内容を業務改善に

つなげているか。

9
第三者による外部評価を行い、評価結果を業務改善につなげてい

るか。

実施なし

10
職員の資質の向上を図るために、研修を受講する機会や法人内等で

研修を開催する機会が確保されているか。

法令研修のほかに、外部の研修、今必要と思われる事柄（流行して

いる感染症など）に関しての研修についても実施しています。

11 適切に支援プログラムが作成、公表されているか。 

12

個々のこどもに対してアセスメントを適切に行い、こどもと保護者

のニーズや課題を客観的に分析した上で、放課後等デイサービス

計画を作成しているか。

保護者の方との面談、学校訪問などを通じてお子様の課題を明確に

し計画を作成しています。

13

放課後等デイサービス計画を作成する際には、児童発達支援管理

責任者だけでなく、こどもの支援に関わる職員が共通理解の下で、

こどもの最善の利益を考慮した検討が行われているか。 

作成時には療育記録や、カンファなどを実施して、計画書を作成。

その後も療育事前事後ミーティングなどで共通認識をもてるように

しています。

14
放課後等デイサービス計画が職員間に共有され、計画に沿った支援

が行われているか 。

15

こどもの適応行動の状況を、標準化されたツールを用いたフォー

マルなアセスメントや、日々の行動観察なども含むインフォーマル

なアセスメントを使用する等により確認しているか。

16

放課後等デイサービス計画には、放課後等デイサービスガイドライン

の「放課後等デイサービスの提供すべき支援」の「本人支援」、

「家族支援」、「移行支援」及び「地域支援・地域連携」のねらい

及び支援内容も踏まえながら、こどもの支援に必要な項目が適切に

設定され、その上で、具体的な支援内容が設定されているか。

17 活動プログラムの立案をチームで行っているか。

指導員からの、プログラム案への意見や要望は常に取り入れること

を心がけています。

18 活動プログラムが固定化しないよう工夫しているか。

繰り返し行うことで成果が得られるプログラムもありますが、お子

様がプログラムの興味をもてるようにしています。

19
こどもの状況に応じて、個別活動と集団活動を適宜組み合わせて

放課後等デイサービス計画を作成し、支援が行われているか。

お子さまの必要な支援を組み合わせています。

適

切

な

支

援

の

提

供

事業所名 こぱんはうすさくらさいたま西浦和教室

17件 0件

18件 0件

17件 1件

15件 3件

18件 0件

16件 0件

18件

17件 0件

18件 0件

17件 0件

0件

放課後等デイサービス事業所における自己評価結果

公表日

業

務

改

善

18件 0件

17件 0件

18件 0件

16件 0件

14件 0件

何も置いていない部屋があればいいなと思う。部屋数が足りていな

い。複数児童がクールダウンする際に区切られていなところで話をす

るしかない。今後も収納などについての検討は続けていく。

18件 0件

17件 0件

暑い場所がある。

はい いいえ 課題や改善すべき点

環

境

・

体

制

整

備

16件 0件

18件 0件

公表



20

支援開始前には職員間で必ず打合せを行い、その日行われる支援の

内容や役割分担について確認し、チームで連携して支援を行って

いるか。

支援の内容や役割分担は事前ミーティングで確認をしています。

21
支援終了後には、職員間で必ず打合せを行い、その日行われた支援

の振り返りを行い､気付いた点等を共有しているか。

22
日々の支援に関して記録をとることを徹底し、支援の検証・改善に

つなげているか。

記録を取り、支援の振り返り改善を行っている

23
定期的にモニタリングを行い、放課後等デイサービス計画の見直し

の必要性を判断し、適切な見直しを行っているか。

モニタリングは定期的に実施しています。

24
放課後等デイサービスガイドラインの「４つの基本活動」を複数組

み合わせて支援を行っているか。

25
こどもが自己選択できるような支援の工夫がされている等、自己決定

をする力を育てるための支援を行っているか。

チョイスタイムなどで実施。プログラム内でも児童に意見を聞いて

実行する課程を実施。

26
障害児相談支援事業所のサービス担当者会議や関係機関との会議に、

そのこどもの状況をよく理解した者が参画しているか。

そのような会議があった際には、そのお子様のことを理解している

指導員が参加しています。

27
地域の保健、医療（主治医や協力医療機関等）、障害福祉、保育、

教育等の関係機関と連携して支援を行う体制を整えているか。

28

学校との情報共有（年間計画・行事予定等の交換、こどもの下校

時刻の確認等）、連絡調整（送迎時の対応、トラブル発生時の連絡）

を適切に行っているか。

情報共有の窓口になる指導員が決まっており、全体への情報共有方

法も決まっています。

29
就学前に利用していた保育所や幼稚園、認定こども園、児童発達

支援事業所等との間で情報共有と相互理解に努めているか。

同事業所内の保護者の方からのご希望もありますが、必要を感じる

お子様に関しては積極的に連携をとるようにしています。

30

学校を卒業し、放課後等デイサービスから障害福祉サービス事業所

等へ移行する場合、それまでの支援内容等の情報を提供する等して

いるか。

ご希望を伺って実施しています。

31
地域の児童発達支援センターとの連携を図り、必要等に応じて

スーパーバイズや助言や研修を受ける機会を設けているか 。

32
放課後児童クラブや児童館との交流や、地域の他のこどもと活動

する機会があるか。

実施していません。

33 （自立支援）協議会等へ積極的に参加しているか。

参加する指導員は決めていますが、そのような機会には参加してい

ます。

34
日頃からこどもの状況を保護者と伝え合い、こどもの発達の状況や

課題について共通理解を持っているか。

35

家族の対応力の向上を図る観点から、家族に対して家族支援プログ

ラム（ペアレント･トレーニング等）や家族等の参加できる研修の

機会や情報提供等を行っているか。 

保護者の方のほしい情報をご提供できるような機会を設定していき

ます。

36
運営規程、支援プログラム、利用者負担等について丁寧な説明を

行っているか。

37

放課後等デイサービス提供を作成する際には、こどもや保護者の

意思の尊重、こどもの最善の利益の優先考慮の観点を踏まえて、

こどもや家族の意向を確認する機会を設けているか。 

38
「放課後等デイサービス計画」を示しながら支援内容の説明を行い、

保護者から放課後等デイサービス計画の同意を得ているか 。

保護者の方に支援計画の内容をご理解いただけるように説明を実施

しています。また、ご意見質問についても受け付けています。

39
家族等からの子育ての悩み等に対する相談に適切に応じ、面談や

必要な助言と支援を行っているか。

40

父母の会の活動を支援することや、保護者会等を開催する等により、

保護者同士で交流する機会を設ける等の支援をしているか。また、

きょうだい同士で交流する機械を設ける等の支援をしているか。

保護者会や保護者サロン、研修を実施しています。

41

こどもや保護者からの苦情について、対応の体制を整備するととも

に、こどもや保護者に周知し、苦情があった場合に迅速かつ適切に

対応しているか。

42

定期的に通信等を発行することや、HPやSNS等を活用することに

より、活動概要や行事予定、連絡体制等の情報をこどもや保護者に

対して発信しているか。

保

護

者

へ

の

説

明

等

適

切

な

支

援

の

提

供

適

切

な

支

援

の

提

供

関

係

機

関

や

保

護

者

と

の

連

携

18件 0件

15件

17件 0件

17件 0件

18件 0件

18件 0件

0件

すべての職員が、保護者会などの機会で保護者の方とコミュニケー

ションをとることができるように、日程を設定していきます。

7件 0件

児童館などに遊びに行くことはあるが、地域の子供との活動はしてい

ない。

10件 0件

18件 0件

17件 0件

保護者会アンケートでいただいた内容を参考に今後の研修なども考え

ていきます。

16件 0件

16件 0件

17件 0件

17件

14件 0件

17件 0件

全員が詳しくできているわけではないのではないか。

16件 0件

17件 0件

17件 0件

0件

18件 0件

18件 0件

17件 0件

18件 0件



43 個人情報の取扱いに十分留意しているか。

職員室施錠管理している。

44
障害のあるこどもや保護者との意思の疎通や情報伝達のための配慮

をしているか。

45
事業所の行事に地域住民を招待する等、地域に開かれた事業運営

を図っているか。

今現在実施していません。

46

事故防止マニュアル、緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、

感染症対応マニュアル等を策定し、職員や家族等に周知するとと

もに、発生を想定した訓練を実施しているか。

47
業務継続計画（BCP）を策定するとともに、非常災害の発生に備え、

定期的に避難、救出その他必要な訓練を行っているか。

アレルギーやてんかんについての共有は、指導員が常に確認ができ

るようになっています。服薬などは指示書を提出いただいていま

す。

48
事前に、服薬や予防接種、てんかん発作等のこどもの状況を確認

しているか。

#REF!

49
食物アレルギーのあるこどもについて、医師の指示書に基づく対応

がされているか。

50
安全計画を作成し、安全管理に必要な研修や訓練、その他必要な

措置を講じる等、安全管理が十分された中で支援が行われているか。

51
こどもの安全確保に関して、家族等との連携が図られるよう、安全

計画に基づく取組内容について、家族等へ周知しているか 。

52
ヒヤリハットを事業所内で共有し、再発防止に向けた方策について

検討をしているか。

53
虐待を防止するため、職員の研修機会を確保する等、適切な対応を

しているか。

54

どのような場合にやむを得ず身体拘束を行うかについて、組織的に

決定し、こどもや保護者に事前に十分に説明し了解を得た上で、

放課後等デイサービス計画に記載しているか。

契約時に説明をしています。

18件 0件

18件 0件

18件 0件

18件 0件

保

護

者

へ

の

説

明

等

非

常

時

等

の

対

応

18件 0件

9件 0件

18件 0件

18件 0件

18件

18件 0件

LINEなど送信先への注意取をより心がける。送迎時の携帯の管理。

0件

18件 0件

18件 0件


